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H ERT Sistema de Gestion del E N AC O M

Espectro Radioeléctrico

Ente Nacional de Comunicaciones

iBienvenido a esta seccion del Tutorial del Sistema de Gestidon
del Espectro Radioeléctrico HERTZ!

Aqui aprendera a grandes rasgos como es el proceso de carga de datos GENERALES de una
Carpeta Técnica NUEVA.

Mas adelante le mostraremos como MODIFICARLA o solicitar su BAJA.
Usted ya sabe que la Carpeta Técnica — para el HERTZ — es el conjunto de informacion técnica
y administrativa de una red radioeléctrica, lo que en la mayoria de los casos equivale a un

“Expediente” en soporte papel.

Una de las diferencias para destacar con el “Expediente” es que el HERTZ no permite la autorizacion
de una estacion radioeléctrica que opere en mas de un servicio de radiocomunicacion.

En otras palabras: para que el ENACOM autorice una “red radioeléctrica” con DOS servicios, se
debera generar DOS Carpetas Técnicas.

Como usted — ya sea como REPRESENTANTE LEGAL o TECNICO — obtuvo oportunamente las
credenciales necesarias para ingresar al Sistema, puede ingresarla aqui para empezar.

Le mostramos un ejemplo de ingreso como REPRESENTANTE TECNICO:

ENACOM

Ente Macional de Comunicaclones

Portal Hertz

I Seguir conectado Mo puedo ingresar a mi cuenta

Ingresar

£AUn no tiene una cuenta? Haga clic agui para registrarse

EMACOM
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La pantalla de Bienvenida como REPRESENTANTE TECNICO tiene estos Modulos a su
disposicion:

esentante Tecnico

Bienvenido Jordi Bernet al SGER 0.1.20160707

Esté conectado como rep.tecnice.vhfmevil.02@gmail.com. El portal permite consultar informacion y realizar diferentes analisis
técnicos. Seleccione la opcion a la cual desea ingresar.

e Carpetas Técnicas - Nuevos Tramites e Carpetas Técnicas - Autorizadas
Médulo que permite dar de ALTA una Carpeta Tecnica para Madulo gue permite visualizar las autorizaciones vigentes para
obtener una autorizacion de uso del espectro radioeléctrico. el uso del espectro radioelgctrico, asi coma iniciar tramites de

MODIFICACION o BAJA de las mismas

e Representaciones % Antenas

Modulo que permite validar representaciones de terceros, asi Madulo gue permite agregar Antenas que no existen en el
como gestionar nuevas representaciones propias. Maestro de Antenas del ENACOM, para ser utilizadas en
nuevos tramites

° Cerrar Sesion

Cerrar la Sesion y abandonar el Portal.

En otros capitulos del Tutorial le ensefiaremos en detalle cada uno de los Mddulos, pero antes
gueremos que tenga presente varias cuestiones novedosas que trae el HERTZ y que resultan
muy Utiles a la hora del Ingreso de Datos.

Se trata de las interfaces desarrolladas para conectar el HERTZ con informacion publicada en
INTERNET o existente en el ENACOM.

Una de ellas es por ejemplo es la que permite validar los datos de domicilio de su estacion
radioeléctrica contra la base de datos del CPA - el “Codigo Postal Argentino” - a la cual si desea

puede ingresar en esta direccion de Internet.

http://www.correoargentino.com.ar/formularios/cpa

& | @ corresargenting.com.arjformlaricscp E1v | & |[Q suscar | % & + i

4 CORREO

ARGENTINO

PRODUCTOS ¥ SERVICIOS FILATEL & CORRED { LA COMUNIDAD

INICIO » COMSLLTA DE CPA

o~
7’
Consulta de CPA @ somerox
=" ENVIOS
Ingresa a continuacian |a direccian sin acentos ni apdstrofes para conocer su cadigo postal
[&
o . (& ) consumacea
Provincia Lacalidad
Selecciane una Provincia 1 v Seleccione un localidad
Calle Altura

P
(" ) ATENCION AL CLIENTE
—

CAPTCHA Image | S | CAPTCHA Consultar

Pt
="
[\m’y SUCURSALES
-
El buscador de CPA de Corren Argenting o reconoce vocales acerfuadas. Al buscar, no acentuar los noméres. Por ejemplo

Busiue Cordoba y no Cérdoba, Tampoco reconoce spdstrofes. Por elemplo: O'Higains, debe escriivse dejanda un espacis en

)

blance: O Higging {f

) FORMULARIOS ON LINE
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http://www.correoargentino.com.ar/formularios/cpa
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Otra interfaz novedosa es la que permite que usted o su REPRESENTANTE LEGAL soélo pueda
seleccionar una BANDA DE FRECUENCIAS que exista en el “Cuadro de Atribucién de Bandas
de Frecuencias en la Republica Argentina” - conocido como “CABFRA" - el cual esta publicado
en esta seccion de la pagina Web del ENACOM.

http://www.enacom.gob.ar/cuadro-de-atribucion-de-bandas-de-frecuencias-de-la-
republica-argentina-cabfra-_p694

| € ) @ | ww.enacom. gob.arfcuadro-de-atribucion-de-bandas-de-frecusncias-de-la-republics-argert < HC\Buscav ‘ % B8 4+ A & =
ENACOM I
200 AROS DE
INDEPENDENCIA Q fyGc-o
Ente Nacional de Comunicaclones
Servicios de Servicios TICY Atencion . )
- o Sl = - -
- postales ™ B TSAe Normativa Tramites

ATENCION A USUARIOS » ESPECTRO RADIOELECTRICO

ESPECTRO Cuadro de Atribucion fRriCE |
RADIOELECTRICO de Bandas de Frecuencias de
sownsse |3 Republica Argentina

- Radioaficionados (CABFRA)

- {Qué es el espectro? Si se quiere disponer de un panorama general sobre el uso del
- Usuarios del espectro Tecurso radioeléctrico en su conjunto, como asi también una vision Perti 103 - 1° Piso (C1067AKC)
en detalle, se lo puede obtener mediante el CABFRA. En el mismo, el CABA

INFORMACION DEL CAUER

- Radiaciones No lonizantes recurso radioeléctrico o “espectro” se despliega sobre la base de uno

- Antenas de los pardmetros de las ondas electromagnéticas, que es la Tel (+5411) 4347-9740/42
Con ese ord i de visualizacién segin la 4347-9745/50/51 . Fax (+5411)
frecuencia, que es también el utilizado para asignar el recurso a los 4347-9262
diferentes usuarios, se pueden clasificar todos los tipos de
aplicaciones y servicios de comunicaciones inaldmbricas: las
destinadas al publico en general -telefonia celular, radiodifusién
sonora, televisién, telefonia inaldmbrica, Internet de banda ancha,
etc.-, las empleadas por empresas en su activi ifica —enlaces
fijos de microondas, comunicaciones mdviles privadas, etc.-, por las
fuerzas armadas y de seguridad, por los transportes aéreo y Consultas y asesoramiento

- Cuadro de atribucion de
bandas —
Presencial: L aVde10al6hs
Telefénico: L aVdel0al6hs

EI HERTZ tiene una importante base de datos con toda la informacion del CABFRA.

La banda en la que su red radioeléctrica operara — en general - no puede ser cualquiera, sino
UNA de las que el sistema permita seleccionar.

Con esto nos aseguramos una correcta notificacion electronica de las frecuencias asignadas a
la UNION INTERNACIONAL DE TELECOMUNICACIONES, Organismo de cardcter global del que
la REPUBLICA ARGENTINA es Miembro Pleno desde 1889.

http://www.itu.int/es/Pages/default.aspx

B a ¢ J[Q ousear l#a 9 ¢ @ =
L S i
ﬁ;ﬁh Comprometida para conectar al mundo N—— Q

Unase 2 1

Simposio Mundial para
Organismos Reguladores
2016

GSR-16 Newsroom >

Mas informacion »



http://www.enacom.gob.ar/cuadro-de-atribucion-de-bandas-de-frecuencias-de-la-republica-argentina-cabfra-_p694
http://www.enacom.gob.ar/cuadro-de-atribucion-de-bandas-de-frecuencias-de-la-republica-argentina-cabfra-_p694
http://www.itu.int/es/Pages/default.aspx
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No obstante, el ENACOM — como Organismo Regulador — tiene facultades para autorizar el
uso de frecuencias o bandas diferentes a las establecidas en el CABFRA, siempre y cuando no
afecten emisiones radioeléctricas inscriptas en la Lista Internacional de Frecuencias (LIF) y que
cumplan otras condiciones de alcance nacional.

Por este motivo usted vera - en otro capitulo del Tutorial — que es posible especificar “otras
bandas” en casos particulares.

Por ultimo, tenga en cuenta que POR PRIMERA VEZ EN LA HISTORIA de la "Administracion
del Espectro Radioeléctrico” en nuestro Pais, todos los datos que usted o el ENACOM mismo
ingresen al HERTZ podran ser capturados, analizados y procesados en tiempo real por las
Areas especificas de Control Radioeléctrico y Comprobacion Técnica de Emisiones.

Volvamos ahora a la Pantalla de Bienvenida para comenzar la operacion en el sistema.

Epresentante TEChICo

Bienvenido Jordi Bernet al SGER 0.1.20160707

Esta conectado como rep.tecnico.vhfmovil.02@gmail.com. El portal permite consultar informacicn y realizar diferentes analisis
técnicos. Seleccione la opcil a la cual desea ingresar,

e Carpetas Técnicas - Nuevos Tramites e Carpetas Técnicas - Autorizadas
Madulo gue permite dar de ALTA una Carpeta Técnica para Madulo gue permite visualizar las autorizaciones vigentes para
obtener una autorizacion de uso del espectro radioeléctrica. el uso del espectro radioeléctrica, asi como iniciar tramites de

MODIFICACION 0 BAJA de las mismas.

@ Representaciones @ Antenas

Modulo gue permite validar representaciones de terceros, asi Madulo gue permite agregar Antenas que no existen en el
como gestionar nuevas representaciones propias. taestro de Antenas del EMACOM, para ser utilizadas en
nueyos tramites

° Cerrar Sesion

Cerrar la Sesion y ahandonar gl Fortal.

La diferencia entre los accesos a “Carpetas Técnicas — Nuevos Tramites” y “Carpetas Técnicas
— Autorizadas”, es que en este ultimo caso usted podra recuperar los datos que tiene el
Organismo sobre las autorizaciones existentes.

Esto merece una aclaracion muy importante: el Sistema no le va a mostrar en este momento
TODOS LOS DATOS que fueron presentados o generados oportunamente en soporte papel,
por la sencilla razon de que el Organismo recién ahora — con el HERTZ - puede administrar la
informacién completa a través de un sistema integrado.

Dicho esto vamos a ver como llegamos a cargar los datos GENERALES de una nueva Carpeta Técnica:
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2ChRIcO x

Unidad Organizativa

Haga clic sobre el nombre de la Unidad Organizativa deseada.

Seleccione Persona / Razon Social:
COOP DE TRABAJO DE REMISES MINIBUSES Y j | l

Unidad Organizativa Servicios

MCWHF, MCREM, MCBQ, MCSEG, MCMED, MCTEL, MCOOP, STDRL, SLM, 5LY, SRT, TPRS_MOWIL, STOMM, SAP, SAPB,

WHF-MOVIL
APL, SRC, STMB, SMR, R.3205, PFYHF, MEVHF
PCS, SRMC, STM, SCMA
TRUMENG SRCE, SRCER, SRCEO, RTRAM
3] MXD, MXA, TKDAT, TPRS_FI10, SAEML, SAEMG, SAPAR, CPLD, TPMTY, STSWY, TPTY, ARPAP, SBASP, SEE, COMA450,
HHErEe SDEA, SFAD, SFDVA, SIALBA, AISET, STMI, R.127, R.213, R.226, R.261
SATELITALES SFS_MAESTRAS, SF5_REMOTAS, SFS_OCASIONALES, TYRU, SFS_FS
HF POE, POEB, SRHF, TCHF, TRHF, OCHF, PFHF, PCHF, SCPE, SCEY, SCEF, RTTYD, MERCO, CHILE, RPHF

MOVIL MARITIMO ¥
SMMND, SMMEC, SMMD, SMAEA, SMAEF
AERONAUTICO

X  Inicio

Esta linea (1) le mostrara el o los “usuarios” a quienes usted — como REPRESENTANTE
TECNICO - estd autorizado a representar.

Si hubiera mas de uno, tiene que hacer clic en la flecha (2) para abrir la lista desplegable y — si
el REPRESENTANTE LEGAL de esa otra Persona humana o juridica lo autorizé — usted deberia

encontrarlo y seleccionarlo.

La accion siguiente (3) es elegir la Unidad Organizativa que contiene el servicio radioeléctrico
cuya autorizacion pretende obtener.

En este ejemplo seleccionaremos el servicio MCREM.

:- | @ echus96, cnciinter/sefeappfilistwfid=vhiMovilfisw=0 ¢ ‘ | Q, Buscar | 'ﬁ' E ‘ 'ﬁ' 9 =
[~

Inicic » Ca

Carpetas Tecnicas - Tramites VHF Movil
COOP DE TRABAJO DE REMISES MINIBUSES Y [30683278064]

Tramites (No Enviados) = Tramites (En curso) | Tramites (Dewueltos)  Tramites (Rechazados)

= Unidades Organizativas # Tramite Manual & Tramite Electrinico W Eliminar (Mo enviados)

3 registros entotal | & 1-20 & 20 2 Actualizar | ¥ Filtrar | & Exportar

Accion Estado = Expediente Servicio % Empresa =

'.\.-'er Det;alles .L[ p. {CT-00) Trédmite Iniciado (Mo enviada) MCMED COOP, DE TRABAIO DE REMISES M
Ver Detall‘es ‘j .) (CT-00) Trarnite Iniciado (Mo enviado) MCSEG COOP. DE TRABAIC DE REMISES M

| Mer Detalles ‘j [3 {CT-00) Trédmite Iniciado (Mo enviada) MEVHF COOP, DE TRABAIC DE REMISES M

La solapa de Tramites (No Enviados) contiene las Carpetas Técnicas que usted ha preparado
en borrador.
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Esto significa que el ENACOM no estara enterado aun de su existencia, lo cual equivale a no
haber presentado el tramite “en soporte papel” en el CAUER o la MESA DE ENTRADAS.

La solapa de Tramites (En Curso) contiene las Carpetas Técnicas que usted ya ha enviado al
ENACOM: en cualquier momento usted puede saber el “estado” en que se encuentran.

La solapa de Tramites (Devueltos) mostrara las Carpetas Técnicas que a usted le han sido
‘observadas” por las distintas instancias del proceso de autorizacion.

Lo ideal es que aqui no exista nada que mostrar, pero en cualquier caso equivale a la Nota que
hasta ahora se le ha enviado en papel o correo electrénico para modificar una presentacion o
agregar algun faltante.

Es importante destacar que lo que aqui se le presente es factible de ser corregido y vuelto a
enviar — siempre de manera electronica — al ENACOM.

Por ultimo, la solapa de Tramites (Rechazados) es la que contiene las Carpetas Técnicas que
no tienen posibilidad de correccion, pues el Organismo no puede terminar de procesarlas en
las actuales condiciones.

La Unica accion posible es generar una NUEVA CARPETA TECNICA con la informacion
correcta, por lo cual el ENACOM considerara nuevos plazos administrativos para su
tramitacion en el sistema.

Vamos ahora a mostrar — a modo de introduccion — los formularios de ingreso de datos. El
detalle pertinente sera objeto de capitulos especificos de este Tutorial.

Inicio » Carpetas Técnicas - Tramites YHF MG Representante Técnico 3

Carpetas Técnicas - Iramites VHF Movil
COOP DE TRABAJO DE R{EISES MINIBUSES Y [30683278064]

Tramites (No Enviados) = Tramite: 0}  Tramites (Devueltos) =~ Tramites (Rechazados)
= Unidades Organizativas + Tramite Manual & Tramite Electrénico & Eliminar (No enviados)

3registros entotal | € 1-20 & | 20 | & Actualizar | ¥ Filtrar | & Exportar

Accién Estado % Expediente % Servicio Empresa %

wer Detalles j » (CT-00) Trdrnite Iniciadn (Mo enviado) MCMED COOP. DE TRABAJO DE REMISES MIP
ver Detalles j » (CT-00) Tramite Iniciado (Mo enviado) MCSEG COOP, DE TRABAIO DE REMISES MIF
ver Detalles j » (CT-00) Tramite Iniciado (Mo enviado) MEWHF COOP. DE TRABAJO DE REMISES MIP

Haciendo clic el boton Tramite Manual se nos abre la siguiente Pantalla:

Inicio » Carpetas Técnicas - Tramites VHF M6 Representante Técnico X

Carpetas Tecnicas - Tramites VHF Mavil
COOP DE TRABAJO DE REMISES MINIBUSES Y [30683278064]

Tramites (No Enviados)  Tramites (En curso) | Tramites (Devueltos) | Tramites (Rechazados)
= Unidades Grganizativas + Trimite Manual & Trimite Electranico @ Eliminar (No enviados)

dregistrosentotal | € 1-20 & | 20 | & actualizar | Y Filtrar | & Exportar

Accidn Estado & Expediente 2 Servicio & Empresa 2

Ver Detalles E[» (CT-00) Tramite Iniciado (No enviado) MCHED COOF, DE TRABAJO DE REMISES MIH
Wer Detalles j b (CT-00) Tramite Iniciado (No enviada) MCSEG COOP, DE TRABAJO DE REMISES MIP
Ver Detalles j » (CT-00) Trarnite Iniciado (No enviada) MEWHF COOP. DE TRABAJO DE REMISES MIF
ver Detalles = (CT-00) Tramite Iniciado (No enviada) COGP, DE TRABAIO DE REMISES MIH
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La nueva Carpeta Técnica se genera automaticamente con un numero que puede observarse a
continuacion del campo Empresa.

Servicio = Empresa = No. Carpeta Técnica = Instancia Tramite =

116 MCWHF COOR DE TRABAIO DE REMISES MINIBUSES Y 1535640.180523122745.99 Gestidn Técnica de Verificacion
MCREM REMISES CENTRO COOPERATIVA LIMITADA 51915.1605301004 31,57 Gestidn Técnica de Verificacion
MCREM COOR DE TRABAIOD DE REMISES MINIBUSES 13840.160622151207.53 Gestidn Técnica de Verificacidn
MEWHF COOR DE TRABAJO DE REMISES MINIBUSES 13840.160622151055.69 Gestidn Técnica de Verificacion
MCREM COOPR, DE TRABAID DE REMISES MINIBUS 135840.160711142540.29 Entrada del Tramite

Este numero unico e irrepetible esta conformado ast:
13840.160711142540.29

13840: Numero de Interlocutor Comercial del Usuario en el sistema SAP.

160711: Afio, mes y fecha (de creacién de la Carpeta).

142540: Hora, minuto y segundo (de creacién de la Carpeta).

29: Numero producido en forma aleatoria.

Inicio

Carpetas Tecnicas - Tramites VHF Movil
COOP DE TRABAJO DE REMISES MINIBUSES Y [30683278064]

Tramites (No Enviados)  Tramites (En curso) | Tramites (Devueltos)  Tramites (Rechazados)
= Unidades Organizativas #+ Tramite Manual & Trimite Electranico W Eliminar (Mo enviados)

4 registros en total % 1-20 20 Z Actualizar | T Filtrar | & Exportar

Accion Estado = Expediente = Servicio = Empresa =

| Wer Detalles Ll 1L (CT-00) Trarite Iniciado (Mo enviada) MCHMED CO0P DE TRABAIO DE REMISES MIF
“er Detalles ‘j 13 (CT-00) Trarite Iniciado (Mo enviada) MCSEG COO0P, DE TRABAIO DE REMISES MIF
Ver Detalles lJ L3 (CT-00) Trarmite Iniciado (Mo enviada) MEWHF COO0P, DE TRABAID DE REMISES MIF
Ver Detalles d [} (CT-00) Trarnite Iniciado (Mo enviado) COO0P, DE TRABAIO DE REMISES MIP

Datos del Tramite
Adjuntar Archivos
Enviar Tramite
Eliminar Tramite

Al hacer clic en la “flecha abajo” en el campo Accion, el sistema nos mostrara todo lo que
podemos hacer en esta instancia, a saber:

+ Ver Detalles de la Carpeta Técnica

+ Editar los Datos del Tramite

- Adjuntar los Archivos que se nos requiere 0 queramos aportar.
- Enviar el Tramite

« Eliminar el Tramite
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La “Eliminacion del Tramite” simplemente deja sin efecto toda la Carpeta Técnica construida
hasta el momento: esto equivale a desechar el proyecto a la papelera y a tener que empezar
uno nuevo (con otro nimero de Carpeta Técnica)

Para ejecutar cualquiera de las acciones mencionadas primero hay que seleccionarlay a
continuacion hacer clic en la “flecha derecha’”.

Para cumplir con el objetivo de este capitulo del Tutorial vamos a ejecutar ahora la accién “Ver
Detalles’, con lo cual se nos presentan los DATOS GENERALES de la nueva Carpeta Técnica:

Carpeta Tecnica No. 13840.160711142540.29

Instancia del Tramite

Instancia Ingreso de Datos
Estado Actual Tramite Iniciado (Mo enviado) (CT-00)

Tipo ce Tramite Alta

Datos Generales

Numero 13840,160711142540,29
CUIT Solicitante 30683278064
Mombre Solicitante CO0P. OE TRABAID DE REMISES MIMNIBUSES
Tipo de Actividad Seleccionar.
Senvicio Seleccionar..

Subasta [}

i e

FPermiso Temporal Mo

Fundarmento

Datos del Acto Administrativo

Tipo de Acto
Mumero de Acto
Fecha de Autorizacion

Fecha de vencimienta

= Datos del Tramite % Adjuntar Archivos A Guardar X Cerrar

»

Este Formulario es equivalente a la Caratula del Expediente papel, con algun agregado que
pasaremos a explicar enseguida.

Aqui sélo tenemos que seleccionar los campos “Tipo de Actividad” y “Servicio” (recuerde: sélo
uno por Carpeta Técnica) y conformar con el mayor detalle posible el “Fundamento” de la
Solicitud, tal como hasta hoy se ingresaba en el Formulario F1 (“Datos de la Solicitud”).
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Los campos “Subasta” y “Permiso Temporal” seran de uso poco frecuente y se explican por si
mismos.

Tome nota por favor que usted puede llenar el campo “Fundamento” de este Formulario

en cualquier momento, tanto ahora como cuando haya completado todos los datos de las
estaciones radioeléctricas que integraran la Carpeta Técnica, etapa desde la cual se vuelve a
esta pantalla.

Nuestra recomendacion es que el “Fundamento” LO INGRESE AL FINAL, cuando ya sepa qué
observaciones especificas pudieron habérsele presentado al ingresar los datos en cuestion en
las solapas que ya le mostraremos.

Los campos de “Datos del Acto Administrativo” estaran en blanco mientras que la Carpeta
Técnica sea nueva — como en este ejemplo - por lo que al ENACOM ni siquiera le llegaron los
datos.

Seleccionamos en “Tipo de Actividad”: Remises

“Servicio”: MCREM

ESCRIBIR EN EL “FUNDAMENTO":

Solicito la asignacion de tres (3) frecuencias en Modo de Explotacién Simplex en la banda

de 138 a 174 MHz para el servicio MCREM aqui indicado, y conforme la documentacion
administrativa y técnica que se adjunta a la presente Carpeta Técnica.

Inicic » Date ( cnica VHF Mévil Ne. ).1607 9 C hgpresentante Tecnico x

Carpeta Tecnica No. 13840.160711142540.29

Instancia del Tramite

Instancia Ingreso de Datos
Estado Actual Tramite Iniciado (Mo enviado) (CT-00)

Tipo de Tramite Alta

Datos Generales

Mumero 13840.160711142540.29
CUIT Solicitante 30683278064
Mambre Solicitante COOR DE TRABAIO DE REMISES MIMIBUSES v
Tipo de Actividad Remises
Servicio MCREM - Sisternas en Modalidad Comparida para Transporte Mo Colectivo de Persanas

Subasta Mo

o o o |

FPermiso Ternparal Mo

Fundamento Solicito la asignacion de dos (2) frecuencias en Modo de Explotacidn Semidlplex en la banda de 138 a 174 MHz
para el servicio MCREM agui indicadn, y confarme la documentacion administrativa y técnica que se adjunta a la
presente Carpeta Técnica M°13840.160711142540.29.

10
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Datos del Acto Administrativo

Tipo de Acto
Numero de Acto

Fecha de Autarizacion

Fecha de “encimiento '

= Datos del Tramite % adjuntar Archivos 4 Guardar X Cerrar

ENACOM

Ente Nacional de Comunicaciones

Lo que acabamos de escribir a modo de orientacion no debe ser interpretado “al pie de la letra”

pues hay multiples formas de expresar lo que se desea.

Lo que si tiene que saber usted es que este campo tiene mucha importancia para dar sentido
y eventualmente ampliar la informacion que habra de consignarse en los campos con

informacion “estatica”.

Una vez seleccionados los campos pertinentes y escrito el Fundamento de la Solicitud, puede
hacer clic en el boton “Guardar” para obtener este mensaje del Sistema:

Inicic » Carpetas Técnicas - Tramites VHF Mévil » Ca

Representante Técnico x

Mmera 13540, 160711142540,29
CUIT Solicitante 30683278064
MNombre Solicitante COOF, DE TRABAID DE REMISES MINIBUSES Y
Tipo de Actividad Remises
Serv )
Guardado con éxto
Subal
Permiso Tempo

Se ha guardado la informacion con exito.
Fundarnet

x Cerrar

itivo de Personas

Vo

1plex en la banda de 141 a 142 MHz
ainistrativa v técnica que se adjunta a la

Para regresar a la pantalla anterior podemos hacer clic en el boton “Cerrar” o la “flecha a la

izquierda” en el extremo superior del navegador.

Inicio

ante Tecnico %

Carpetas Tecnicas - Tramites VHF Movil
COOP DE TRABAJO DE REMISES MINIBUSES Y [30683278064]

Tramites (No Enviados)  Tramites (Encurso)  Tramites (Devueltos)  Tramites (Rechazados)

= Unidades Organizativas + Tramite Manual & Tramits Electrénico @ Eliminar (No enviados)

4 registras entotal | € 1-20 z0 2 Actualizar | Y Filtrar | & Exportar

Accion Estado % Expediente = Servicio =
wer Detalles j » {CT-00) Trémite Iniciado (Mo enviado) MCMED

wer Detalles = {CT-00) Trdrmite Iniciada (No enviada) MCSEG

Wer Detalles j » {CT-00) Tramite Iniciado (Mo enviado) MEWHF
adiurtar Archivas = {CT-00) Trdmite Iniciado (Mo enviado)

er Detalles

Datos del Tramite

Enviar Tramite
Elirninar Trdrnite
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Sist de Gestion del
H ERTZ Elsspir:t?o Sadieosellcér;tri?:o E N AC O M

Ente Nacional de Comunicaciones

La accion “Adjuntar Archivos” abre una nueva solapa en su navegador de Internet y nos lleva a
este Formulario:

Servicio VHF Movil

Debe presentar - en formato POF - 2 siguiente documentacion para el nuevo tramite para Servicio WHF Movil:

O D3 Certificado de Encomienda”. Extendido por el Consejo Profesional de Ingenieria de Telecomunicaciones, Electrénica
y Computacion (COPITEC), de jurisdiccion nacional, o los Conssjos Profesionales de jurisdiccian provincial que tengan
reconocida la especialidad "

T Diagrama de Red

T Autorizacion de la Administracidn Macional de Aviacion Civil (ANAC)

M Formulario F16a - Anexo Il Excepcidn en Zona Urbana (RESOLUCION CNC NP 1301/2000)
M Formulario F16b - Anexo IV, Excepcion en Zona Rural (RESOLUCION CHC 12 1301/2000)
M Fotocopia legible de Constancia de CUT/CUIL, segin corresponda

M DG 54 - Perfil del Terreno

M DG 36 - Planilla para la determinacion del Factor de Rugosidad del Terreno, &h (m)

M DG 36 - Planilla para la determinacion de la Altura Media del Terreno, hmt {m)

O F28 Anexo | — DG36: Planila de verificacidn de sefial Util maxima para el servicio mévil terrestre, para los servicios
MEWHE, TPRS, SLY, SRT, APL, SRC, SAR, STWB, R.3205

O F32 DG4 — Anexo | Planilla de calculo de radicenlace Otil para sistemas monocanales del servicio fijo por debajo de
512MHz, para los servicios MEWHF, TPRS, SLY, SRT, R 3205

O F33 DG5S Adjunto 1 del Anexo 1: Planilla auxiliar para el calculo de la atenuacion por obstaculo no excedida durante el
80% del tiempo, para los servicios MEVHF, TPRS, SLV, SRT, R 3205

M F3d: DG5S — Anesxo | Planilla de calculo de radicenlace interferente para sistemas monocanales del servicio fijo en la
banda de 30- 512 MHz, para los servicios MEVHF, TPRS.

O F35: DGH4 — Adjunto 1.1 del Anewxo |l Planilla auxdliar para el calculo de la atenuacidn por obstaculo no excedida durants e
20% del tempo, para los servicios MEVHF, TPRS

O Habilitacian extendida por la autoridad municipal correspondiente, debidamente certificada, para los servicios MCREM,
SRT

[T Habilitacion extendida por la autoridad municipal o sanitaria correspondiente, debidamente certificada, para los servicios
MCHWED, MEWVHF

M Habilitacion exdendida por la autoridad policial correspondiente, debidamente certificada, v Estatuto del solicitante [
Constancia de la fuerza de seguridad nacional o provincial o bien del Organismo competente, en caso due el salicitante
tenga como actividad comercial la segunidad privada o transporte de valores, para los servicios MCSEG, MEVHF

C Copia de Resolucion de Licencia Unica de Telecomunicaciones {Prestadores de Servicios), para los senvicios R.3205,
SAP SAPB, SLM, SLV, SMR, SRC, SRT, STDWM, STHMB

T DWNI- Enlos casos gus apligus

Adjuntar Documentos Requeridos

X Seleccionar archivos

® Cerrar ‘ | & Cargar
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Ente Nacional de Comunicaciones

En este Formulario usted puede marcar los items que sabe que tiene que adjuntar para el
armado de la Carpeta Técnica, que no son otros que los que ha venido presentando hasta
ahora en los “Expedientes papel”.

“Marcarlos” no implica validar que efectivamente usted los adjunte a posterior: sélo es un
‘ayuda memoria” para que no se olvide de ninguno.

Es muy importante que sepa que el HERTZ soélo acepta adjuntos en formato PDF (Portable
Document Format).

La experiencia practica en el uso del sistema sin duda le mostrara cual es esa “mejor forma’, y
esto aplica para muchas otras tareas que hay que hacer en el mismo.

Supongamos para este ejemplo que solo vamos a adjuntar un Diagrama de Red, simplemente

para que vea como es la operatoria en el sistema.

Adjuntar Documentos Requeridos

X Seleccionar archivos

1t

X Carrar & Cargar

La accion “Seleccionar archivos” busca los PDF en su PC.

Carga de archivos 2 x|
Buscar en: I (=3 Femando j 0 [_f = HE
Mombre = | Tamario | Tipo | Fecha;l
Consulka SAEMG SAEML SAPAP SAKE  Archivo 0311
i?‘,ﬁkﬁu:n‘usn.lllz‘a STOMM BISET SAP... 44 KB Hojadecalculode ... 23011
@Cansulta TPRS Z8KE Hojadecalculode ... 02011
@Carreccianes Fernando comu, .. 1,466 KB Documento de Micr,,,  02/06
@Cmnémetra 52 KB Documento de Micr.,.. 25,!'02-'
@CUIT  BP varios 10KE Hojadecaloulode ... 16/06
@DD de cada formulario_w102 61 KB Hojadecalculods ... 11702

63 KB Documento de Micr... 1003
14 KB Adobe Acrobat Doc...  19/05

8| Declaracian Jurads de
L CIAGRAMA DE RED

I Dudas s E B KR Dorumento de Micr.., 0703
I@E_atu:li Tipo: Adobe Acrobat Document be Acrobat Doc...  16/06
5] Ejemplo ;amhans: ISJS_EB {ar: 19/05/2016 08:42 umento de Micr,,,  16/06
)| . gl o0 95 Meeieanion: e bmento de Micr,..  04/05
I91E| RL deberia tener la opcidn .., 84 KB Documento de Micr,,,  04/05
[Ty P (= VRN WA (USRS T 1 P SO W (P TI P
‘T | b

Mornbre: I ﬂ Abrir I
Tipar ITDEIDS log archivos j Cancelar |
7
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Ente Nacional de Comunicaciones

Al hacer doble clic en el documento PDF de su PC...

Adjuntar Documentos Regueridos

L DIAGRAMA DE RED pdf

X Cerrar & Cargar

A

.. el sistema los “adjunta’, por lo que a continuacion debe hacer clic en el boton “Cargar” para
subirlos al HERTZ, de manera que queden asociados a su Carpeta Técnica

Adjuntar Documentos Requeridos

X Seleccionar archivos

Archivo
x DIAGRAMA DE RED.pdf
X Cerrar & Cargar s

Observe que si usted se equivoca en la seleccion del documento a adjuntar, puede remediar
este inconveniente picando la cruz roja a la izquierda del nombre del mismo, para luego buscar
el que si corresponde.

Estas acciones son individuales por cada uno de los PDF a adjuntar y equivalen a agregar
hojas de papel al antiguo “Cuadernillo Tramite de Autorizacion”.

Al hacer clic en el botén “Cerrar” se cierra la solapa que fue abierta exclusivamente para
conformar este Formulario.

Vamos a ejecutar ahora la accion “Ver Detalles”, para adentrarnos de manera SUPERFICIAL en
los datos de las estaciones radioeléctricas.

Representante Tecnico x

Carpetas Técnicas - Tramites VHF Movil
COOP DE TRABAJO DE REMISES MINIBUSES Y [30683278064]

Tramites (Mo Enviados) = Tramites (En cursa) = Tramites (Devueltos)  Tramites (Rechazados)

= Unidades Organizativas + Tramite Manual & Trdmite Electrdnico @ Eliminar (No enviados)

4 reqgistros en total | & 1- 20 & z0 2 Actuslizar | T Filtrar | & Exportar

Accién Estado = Expediente = Servicio Empresa =

Ver Detalles j » {CT-00) Tramite Iniciado (Mo enviado) MCMED COCP DE TRABAJD DE REMISES MIP
Wer Detalles d » {CT-00) Trémite Iniciado (Mo enviado) MCSEG C0OOP, DE TRABAID DE REMISES MIF
ver Detalles j » (CT-00) Trédmite Iniciado (Mo enviado) MEVHF COOP DE TRABAJO DE REMIZES MIP
Wer Detalles d » {CT-00) Trémite Iniciado (Mo enviado) MCREM COOP, DE TRABAID DE REMISES MIF

Ver Detalles
adjuntar Archivos

Enviar Tramite
Flirninar Tramite
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Ente Nacional de Comunicaciones

Esta es la vista Inicial de los datos PARTICULARES de la Carpeta Técnica.

nou nou

Como verd, hay cuatro solapas denominadas “Emplazamientos’, “Configuracion’, “Emisiones” y
“Enlaces”.

Representante Tecnico x

Inicio » Datos de Carpeta Técnica VHF Mévil Ne. 13840.160

Datos de Carpeta Tecnica VHF Movil No. 13840.160711142540.29
COOP DE TRABAJO DE REMISES MINIBUSES Y [30683278064]

Emplazamientes  Configuraciones  Emisiones = Enlaces
& Carpeta Técnica 4+ Nuewvo Emplazamiento W Eliminar Todo

0 reqgistros en total & 1-20 = 20 Z Actualizar | Y Filtrar | & Exportar

Accidn Estado = MNo. Emplazamiento = Tipo Emplazamiento = Nombre Estacion Radioeléctrica = calle del Domicili

Mo existen registros en esta vista

Los datos de “Emplazamiento” son los que tienen que ver con el lugar fisico donde se
emplazaran los equipos y antenas. (Azotea de un edificio, torre autosoportada, vehiculos
terrestres en automotor, equipos portatiles de mano, embarcaciones y aeronaves de cualquier
tipo, estaciones espaciales, etc.).

Representante Técnico 3

Inicio » Datos de Carpeta Técnica VHF Movil No. 13840.160

Datos de Carpeta Técnica VHF Movil No. 13840.160711142540.29
COOP DE TRABAJO DE REMISES MINIBUSES Y [30683278064]

Emplazamientos  Configuraciones = Emisiones = Enlaces

& Carpeta Técnica %+ MNueva Configuracidn @ Eliminar Todo

0 registros en total & 1-20 % 20 2 Actualizar | YT Filtrar | & Exportar

- Tipo Emplazamiento =

Accidn Estado = Servicio = Cad. Config. = No. Emplazamiento = Mo. Config.

Mo existen registros en esta vista

"o

Los datos de “Configuraciones” refieren a “Equipos’, “Antenas” y “Alimentadores”, es decir, los
dispositivos electronicos que se instalan en cada uno de los “Emplazamientos” ya definidos en

la primera solapa.

Representante Técnico 4

Datos de Carpeta Tecnica VHF Movil No. 13840.160711142540.29
COOP DE TRABAJO DE REMISES MINIBUSES Y [30683278064]

Ermplazamientos Configuraciones Emisiones Enlaces

& Carpeta Técnica + Nuewva Emision + WYalidar Datos @ Eliminar Todo

0 registros en total | € 1-20 20 2 Actualizar | ¥ Filtrar | & Exportar

Accidn Estado = Servicio = Ccod. Emis. = Mo. Emplazamiento % Mo. Configuracidn = No. Emisidon * Tif

Mo existen registros en esta vista
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H ERTZ Elsspircq‘?o Sadieosellcér;tri?:o E N AC O M

Ente Nacional de Comunicaciones

Los datos de “Emisiones” refieren basicamente a la “Banda de Frecuencias” y al “Modo de
Explotacion’, es decir, lo relacionado con lo que emiten al aire los Equipos y Antenas instalados
en los “Emplazamientos” y “Configuraciones” ya definidos en las solapas anteriores.

Los datos de “Enlaces” refieren basicamente a la indicacion de como se comunican las
“Estaciones” o “Emplazamientos” entre si, con lo que intervienen en forma mayoritaria los datos
ya definidos en las solapas anteriores.

nte Tecnico M

Datos de Carpeta Tecnica VHF Movil No. 13840.160711142540.29
COOP DE TRABAJO DE REMISES MINIBUSES Y [30683278064]

Emplazamientos  Configuraciones | Emisiones  Enlaces
E Carpeta Técnica 4+ HMuewvo Enlace

0 registros entotal | € 1-20 z0 = Actualizar | T Filtrar | & Exportar

Accidn Estado 3% Servicio = Ccod. Enlace 2 MNro. Enlace No. Emplazamiento [A] # No. Emplazamiento [B] :

Mo existen registros en esta vista

En los capitulos siguientes veremos en detalle cémo cargar los datos en cada una de las
solapas mencionadas aqui.

A modo de ejemplo, vamos a suponer que necesitamos ingresar los datos de una “red
radioeléctrica” en el servicio MCREM, constituida por una estacion fija en la ciudad de
Tucuman, que comunica en semiduplex con estaciones moviles terrestres en automotor y
también portatiles, a través de una Repetidora instalada en un cerro cercano.

Para cerrar esta Seccion del Tutorial vamos a dar por cumplidos los requisitos de llenado
de los campos PARTICULARES de la Carpeta Técnica, de manera que usted tenga en esta
Seccion del Tutorial los conocimientos basicos sobre como se envia la Carpeta Técnica al
ENACOM.

Para ello procedemos a hacer clic en el boton “Carpeta Técnica”.

Inicio » Datos de Carpeta Técnica VHF Mavil No. 6071114254029 B nitante TEcnico

Datos de Carpeta Tecnica VHF Movil No. 13840.160711142540.29
COOP DE TRABAJO DE REMISES MINIBUSES Y [30683278064]

Empl 3 Configuraciones =~ Emisiones  Enlaces
& (Carpeta Técnica % Muevo Enlace

1 registros en total | € 1-20 % z0 = Actualizar | T Filtrar | & Exportar

Accidn Estado = Servicio = Cod. Enlace = Nro. Enlace

No. Emplazamiento [A] =

Editar Detalles j 3 (LMK-00) Mo Enviado MCREM 1
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Inicic » O 07 9 Ca i ntante Téchico b

MUmero 13840,160711142540,29
CUIT Solicitante 20683273064
Mombre Solicitante COOR DE TRABAID DE REMISES MIMIBUSES
Tipo de Acthvidad Remises
Servicio MCREM - Sisternas en Modalidad Compartida para Transporte Mo Colectivo de Personas

Subasta Mo

[ RN R

Permiso Temporal o

Fundarmento Solicito 1a asignacion de tres (3) frecuencias en Modo de Explatacion Simplex en la banda de 141 a 142 MHz
para el servicio MCREM agui indicado, y confarme la documentacidn administrativa vtécnica gue se adjuntaala
presente Carpeta Técnica MN® 13840 160711142540 29

Datos del Acto Administrativa

Tipo de Acto
MUmero de Acto
Fecha de Autarizacion

Fecha de “encimiento

= Datos del Tramite % Adjuntar Archivos A Guardar ® Cerrar

Recordemos que ya estuvimos en esta pantalla GENERAL hace unos minutos y que desde
entonces no le hemos introducido cambios.

Este es el momento de revisar nuevamente lo que ya hemos seleccionado o escrito y hacer clic
en el boton “Guardar” para que no se pierda nada.

Aqui tenemos entonces todo lo que el ENACOM necesita saber en lo que refiere a los Datos
Generales de la Carpeta Técnica, por lo que procedemos a hacer clic en el botén “Cerrar”.

Inicio »

Carpetas lecnicas - Tramites VHF Movil
COOP DE TRABAJO DE REMISES MINIBUSES Y [30683278064]

Tramites (No Enviados)  Tramites (Encurso) = Tramites (Devueltos)  Tramites (Rechazados)
= Unidades Organizativas 4+ Tramite Manual & Tramite Electrdnico @ Eliminar (Mo enviados)

4 registros en total | @ 1-Z20 & 20 Z Actualizar | T Filtrar | & Exportar

Accion Estado = Expediente = Servicio = Empresa =

Ver Detalles j b (CT-00) Trérnite Iniciado (Mo enviada) MCMED COOR, DE TRARBAID
Ver Detalles j 3 {CT-00) Trarite Iniciado (Mo enviada) MCZSEG COOPR, DE TRABAID
Wer Detalles j » {CT-00) Trérite Iniciado (Mo enviada) MEWHF COOR, DE TRABAID
er Detalles j » {CT-00) Trarite Iniciado (Mo enviada) MCZREM COOPR, DE TRABAID

Ver Detalles
Datos del Tramite
Adjuntar Archivios

Eliminar Tramite
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La ultima accion que tenemos que tomar sobre la Carpeta Técnica es ENVIARLA al ENACOM.
Seleccione cuidadosamente la opcién “Enviar Tramite” y haga clic en la “flecha derecha”, con lo
cual se le mostrara un “AVISO LEGAL" que debera leer y aprobar al pie.

Esta ultima accion transferira electrénica e inmediatamente su Carpeta Técnica al ENACOM.

A partir de ese momento usted vera su Carpeta Técnica en la segunda solapa Tramites (En
Curso) y en el nuevo Estado (CT-01E) Tramite Enviado, con lo que se deposita en la bandeja de
entrada global de los Analistas CAUER.

Estas ultimas pantallas no se las mostramos aqui puesto que no hemos conformado datos de
ninguna estacion radioeléctrica: el sistema nos lo hace saber con un mensaje de advertencia.

Solamente podra volver a editarla si ocurre alguna de estas situaciones:

+ sialgun “usuario interno” del ENACOM se la devuelve con alguna observacion
para corregir, 0

- sila Carpeta Técnica se encuentra en el subproceso de Gestién Técnica de
Verificacion o anterior y usted solicita una modificacion.

Para finalizar, le mostramos que si usted desea ELIMINAR EL TRAMITE — accién para la que
no hay posibilidades de revertir - el sistema le muestra esta advertencia:

Carpetas Tecnicas - Tramites VHF Movil
ACEITERA CHABAS S A [30559108517]

Tramites (No Enviados) Tramites (Enrursni  Tramites (Deviefnst  Tramites (Recharadns)

: e . Tramite: 778.160714141958 84 b=
= Unidades Organizativas & Trar inviados)

Lngenssaseal | 828 | 3 LEsta seguro gue desea eliminar el tramite?

Accion E irvicio = Empresa = Mo,
| Eliminar Tramite :] » (" ACEITERA CHABAS S.4, 776
§ Eliminar ® Cerrar

Al hacer clic en Eliminar la Carpeta Técnica que se estuvo generando hasta el momento
desaparece por completo.

Con esto damos por finalizada esta Seccion del Tutorial.
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