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Republica Argentina - Poder Ejecutivo Nacional
2019 - Afio de la Exportacion

Resolucion

Numero: RESOL-2019-4266-APN-ENACOM#JGM

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Lunes 7 de Octubre de 2019

Referencia: EX-2019-89267783-APN-SDYME#ENACOM - ACTA 53

VISTO el Expediente EX-2019-89267783-APN-SDYME#ENACOM,; la Ley N° 27.078; la Resolucion N°
286 del 16 de mayo de 2018 dictada por el ex MINISTERIO DE MODERNIZACION; las Resoluciones
del ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES N° 4.952 de fecha 14 de agosto de 2018, N° 1.160 y N°
1161 ambas dictadas el 22 de noviembre de 2018; la Resolucion N° 10 del 21 de diciembre de 1995
dictada por la ex SECRETARIA DE ENERGIA, TRANSPORTE y COMUNICACIONES; las
Resoluciones de la ex COMISION NACIONAL DE COMUNICACIONES N° 1.021 del 24 de julio de
2001 y N° 1.143 del 24 de octubre de 2002, todas con sus respectivas modificatorias y/o concordantes; el
IF-2019-89449424- APN-DNDCRYS#ENACOM y

CONSIDERANDO:

Que los Servicios de Tecnologias de Informacion y las Comunicaciones (TIC) resultan esenciales en el
acceso de la poblacién al desarrollo socioecondmico y a los servicios en general que hacen a su calidad de
vida, por lo que se torna necesario adoptar medidas tendientes a mantener su consumo por parte de los
usuarios, ejerciendo accion para que los precios de dichos servicios puedan mantener sus niveles actuales.

Que la tutela constitucional de los consumidores y la defensa de la competencia contra toda forma de
distorsion de los mercados es un objetivo permanente de esta gestion, ergo, con estas medidas
excepcionales se brinda especial consideracion y proteccion a todos los actores del sector de Servicios
de TIC, en honra del principio de universalizacion del acceso a las comunicaciones, asi como la expansion
de las redes de telecomunicaciones para generar mas y mejores servicios a precios competitivos y con
mejor calidad.

Que por el Decreto N° 267 de fecha 29 de diciembre de 2015 se creé el ENTE NACIONAL DE
COMUNICACIONES (ENACOM), organismo autarquico y descentralizado, como Autoridad de
Aplicacion de las Leyes N° 27.078 y N° 26.522 y sus normas modificatorias y reglamentarias, asumiendo
las funciones y competencias de la ex AUTORIDAD FEDERAL DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES y de la ex AUTORIDAD FEDERAL DE
SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL.

Que es deber de este ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES ejercer sus competencias para asegurar
el objeto de la Ley N° 27.078, es decir, posibilitar el acceso de la totalidad de los habitantes de la
REPUBLICA ARGENTINA a los servicios y TIC en condiciones sociales y geogréaficas equitativas, con
los més altos parametros de calidad.



Que en ese marco es necesario adoptar medidas transitorias que coadyuven a mantener el costo de los
servicios de TICS y propendan a mantener el empleo en el Sector, permitiendo el desarrollo de
los servicios brindados, especialmente por pequefias y medianas empresas (PyMEs) y Cooperativas del
sector.

Que a instancias del Articulo 92 de la Ley N° 27.078 y sus normas complementarias, por Resolucion N°
286/2018 citada en el visto y dictada por el ex MINISTERIO DE MODERNIZACION se aprobo el
REGLAMENTO GENERAL DE INTERCONEXION Y ACCESO (RGIA).

Que en dicho Reglamento se definen a las Facilidades Esenciales como los elementos de red o servicios
que son proporcionados por un solo licenciatario o prestador o un reducido numero de ellos, cuya
reproduccion no es viable desde un punto de vista técnico, legal o econémico, y son insumos
indispensables para la prestacion de los servicios previstos en la Ley N° 27.078 y sus normas
modificatorias y complementarias.

Que en virtud de estas caracteristicas, el Reglamento impone a los Prestadores de Servicios de TIC el deber
de proveerlas por separado y respetando los cargos que la Autoridad de Aplicacion establezca, pudiendo
acordar libremente valores por debajo de estos Gltimos.

Que por las Resoluciones N° 4.952/2018 y N° 1.161/2018 de este ENTE NACIONAL DE
COMUNICACIONES citadas en el visto, se establecieron los cargos provisorios para los servicios de
Originacion y Terminacion Local en las redes del Servicio de Comunicaciones Moviles (SCM) y en las
redes del Servicio Radioeléctrico de Concentracion de Enlaces (SRCE) respectivamente, todos ellos
expresados en doélares estadounidenses.

Que asimismo por la Resolucion ENACOM N° 1.160/2018 citada en el visto, se establecieron los cargos
provisorios para los servicios de Originacion y Terminacion Local en las redes del Servicio de Telefonia
Fija, Transito Local y Transporte de Larga Distancia, todos ellos expresados en dolares estadounidenses.

Que en tanto dichos servicios constituyen Facilidades Esenciales de Interconexion, representan a su vez un
costo directo relevante para los Prestadores de Servicios de TIC que los solicitan.

Que por otro lado los costos que afrontan los Prestadores que brindan éstas facilidades responden en una
determinada proporcion a las condiciones del mercado internacional, y en otra a las variaciones de los
precios internos.

Que en ese marco la ocurrencia de variaciones bruscas en el tipo de cambio puede generar una distorsion
entre los valores imperantes y los costos de prestacion asociados, todo lo cual atenta contra los principios
de razonabilidad, previsibilidad y orientacién a costos que se persiguieron al momento de establecerlos.

Que en vista de la situacion imperante se considera oportuno establecer un sendero previsible y razonable
para las condiciones economicas aplicables a la remuneracién de los valores aprobados para las Facilidades
mencionadas, en forma transitoria y hasta que las variables de orden interno se adeclen al nuevo contexto.

Que con esta medida se busca moderar la volatilidad en los costos de interconexion afrontados por los
Prestadores Solicitantes e, indirectamente, por los usuarios de los Servicios de TIC involucrados.

Que por otra parte, y como uno de los Servicios de TIC, los SCM -definidos en Articulo 3° del Decreto N°
798 del 14 de junio de 2016- resultan esenciales en el acceso de la poblacion al desarrollo socio econémico
y a los servicios en general que hacen a su calidad de vida.

Que, en el contexto resefiado, se torna imprescindible mantener la capacidad adquisitiva y de consumo de
los usuarios, ejerciendo acciones para que los precios de dichos servicios puedan mantener sus niveles
actuales, tanto del sector publico como del sector privado.



Que en ese sentido, como es de publico conocimiento los prestadores de servicios de comunicaciones
moviles han acordado con el Gobierno Nacional un congelamiento de precios para el mercado de telefonia
movil prepaga, desde abril de 2019 hasta noviembre del corriente afio.

Que debe tenerse presente que los recientes movimientos en el mercado cambiario afectan en gran medida
las inversiones y costos de los prestadores moviles, destacandose las inversiones efectuadas en el Espectro
Radioeléctrico.

Que conforme establece el Articulo 26 de la Ley N° 27.078 el espectro radioeléctrico es un recurso
intangible, finito y de dominio publico, cuya administracion, gestién y control es responsabilidad
indelegable del Estado Nacional.

Que la asignacion de las bandas y el uso de las mismas, cuya administracion es responsabilidad indelegable
del Estado Nacional, exigen el pago de un monto en ddlares y otras prestaciones recurrentes en concepto
de derechos radioeléctricos.

Que por ello la implementacion de una reduccion de los derechos radioeléctricos redundaria en una
disminucion del peso de los mismos en los costos de los SCM vislumbrando la posibilidad de mantener
precios mas asequibles para los usuarios.

Que por la Resolucion N° 10/1995 , citada en el visto, de la ex SECRETARIA DE ENERGIA,
TRANSPORTE y COMUNICACIONES (SETyC) y sus modificatorias se aprobé el Régimen de Derechos
y Aranceles para estaciones, sistemas y servicios radioeléctricos.

Que a partir de la tltima modificacion introducida por las Resoluciones ENACOM N° 840 dictada el 20 de
febrero de 2018 y N° 1.196 del 22 de febrero del mismo afio, se ha simplificado la
liquidacién de los derechos radioeléctricos que deben abonar los prestadores de SCM, unificando la
metodologia de célculo y evitando asimetrias en su aplicacion.

Que la incidencia de los costos por derechos radioeléctricos en los ingresos por servicios de las empresas se
ha incrementado en méas de un TREINTA Y DOS POR CIENTO (32%).

Que el ARPU (acronimo en inglés deAverage Revenue Per User) es el indicador que mide el ingreso
promedio por acceso, y uno de los principales datos econdmicos utilizados en el sector de las TIC.

Que, asimismo, el ARPU promedio para los SCM de los dltimos CINCO (5) afios ha sido de OCHO (8)
dolares estadounidenses; sin embargo, en los ultimos meses ha decrecido alcanzando un valor de SEIS (6)
dolares estadounidenses medido a julio de 2019, e inclusive a raiz de las Ultimas variaciones cambiarias
este valor sera ain menor.

Que, en este contexto, se considera pertinente ajustar los términos de la férmula para el célculo de los
derechos radioeléctricos de los SCM, teniendo en cuenta la evolucion del ARPU promedio del sector.

Que resulta prudente se revise la presente medida si el ARPU del SCM recuperase sus niveles historicos en
el valor antes referido y/o sucedieran nuevos cambios significativos en el contexto econémico financiero.

Que con el espiritu referido precedentemente, se ha procurado readecuar los Articulos 1.14.9).2,
1.14.9).3.1, 1.23.c), 1.23.d).1 y 1.25 incorporados a la Resolucién de la ex SETyC N° 10/95y
modificatorias, que fijan los derechos y aranceles radioeléctricos que deben abonar los prestadores del
SCM.

Que por la Resolucion ENACOM N° 1.196/2018 se modifico el valor de la Unidad de Tasacion
Radioeléctrica (UTR) establecido en el Articulo 7° de la mencionada Resolucion de la ex SETyC N°
10/1995 y sus modificatorias, al tiempo de haberse dispuesto la correccion anual de dicho valor
considerando la variacion del Salario Minimo Vital y Movil (SMVM) en el mismo periodo.



Que, en ese sentido, el valor del SMVM se incrementd un SESENTA Y CUATRO POR CIENTO (64%)
desde la fecha de publicacion de la Resolucion ENACOM N° 1.196/2018 hasta el mes de septiembre de
20109.

Que sin embargo, y en el escenario descripto, resulta necesario mantener el valor de la UTR
vigente  sin modificaciones, beneficiando a miles de usuarios autorizados a utilizar el Espectro
Radioeléctrico.

Que, en sintonia con las medidas antedichas, también resulta oportuno acompafar la actual situacion
financiera que atraviesan los prestadores obligados al pago de Derechos y Aranceles Radioeléctricos y la
Tasa de Control, Fiscalizacion y Verificacion; instrumentando una ampliacion de plazos de los planes de
facilidades vigentes.

Que la COORDINACION GENERAL DE ASUNTOS TECNICOS y la PRESIDENCIA
del ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES, en conocimiento de la SECRETARIA DE GOBIERNO
DE MODERNIZACION, han instruido los lineamientos de las medidas que tratan el presente acto
administrativo.

Que han tomado intervencion la DIRECCION NACIONAL DE DESARROLLO DE LA
COMPETENCIA EN REDES Y SERVICIOS y la DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION de
este ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES, en el marco de sus respectivas facultades.

Que ha tomado la intervencién que le compete el Servicio Juridico Permanente de este ENTE NACIONAL DE
COMUNICACIONES.

Que, asimismo, han tomado la intervencion pertinente el Coordinador General de Asuntos Ejecutivos y el
Coordinador General de Asuntos Tecnicos, conforme lo establecido en el Acta del Directorio N° 17 del
ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES, de fecha 17 de febrero de 2017.

Que la presente medida se dicta en ejercicio de las atribuciones conferidas por el Decreto N° 267 de fecha 29 de diciembre de 2015,
la Decision Administrativa N° 682 del 14 de julio de 2016, el Acta N° 1 de fecha 5 de enero de 2016 del Directorio del ENTE

NACIONAL DE COMUNICACIONES, y lo acordado en su Acta N° 53 de fecha 4 de octubre de 2019.
Por ello,
EL DIRECTORIO DEL ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Establécese transitoriamente, y de forma excepcional, que el tipo de cambio de referencia
aplicable a la remuneracion de los cargos de interconexion vigentes y establecidos por las Resoluciones
ENACOM N° 4.,952/2018, N° 1.160/2018 y N° 1.161/2018, para llamadas efectuadas a partir del 1° de
agosto de 2019, serd de CUARENTA Y CINCO PESOS CON VEINTICINCO CENTAVOS ($45,25) por
cada dolar estadounidense. En los meses sucesivos, el tipo de cambio a aplicar no podrésuperar en un
SEIS POR CIENTO (6%) el tipo de cambio establecido para el mes anterior y, en ningun caso podra
superar el tipo de cambio vendedor del BANCO DE LA NACION ARGENTINA vigente al ultimo dia
habil del mes de prestacion de los servicios. Esta medida sera de aplicacion para los servicios brindados
hasta el 31 de diciembre de 2019 inclusive.

ARTICULO 2°.- Modificanse los apartados 1.14.q).2 y el sub-apartado 1.14.9).3.1 del Articulo 1° del
Régimen de Derechos y Aranceles Radioeléctricos, aprobado como Anexo | de la Resolucion de la ex
SETyC N° 10/1995 y modificatorias, los que quedaran redactados de la siguiente forma:

"1.14.9).2 Por las estaciones mdviles, el Servicio de Radiocomunicaciones Movil Celular (SRMC) vy el
Servicio de Telefonia Mévil (STM) abonaran:



Por cada peso percibido y/o facturado por los prestadores, lo que fuera anterior, en concepto de
comunicacion comercializada bajo cualquier modalidad de pago, por mes, ONCE DIEZ MILESIMOS
dividido el valor de la U.T.R., todo ello multiplicado por VEINTICINCO CON CINCO MIL CIENTO
SIETE DIEZ MILESIMOS de unidad de tasacion radioeléctrica (0,0011/U.T.R.) X (25,5107 U.T.R.).

El nacimiento de la obligacion quedard perfeccionado a partir de la emision de la factura o documento
equivalente, o en su defecto, de la recepcion, emision de la liquidacion, registracion, comunicacion de
pago o similar que evidencien los ingresos por la prestacion de los servicios, con prescindencia del
vencimiento pactado para su pago, efectivizacion o cualquier otra modalidad de cancelacion o
compensacion convenida™.

"1.14.9).3.1 Por cada peso percibido y/o facturado por los prestadores, lo que fuera anterior, en concepto
de comunicacion comercializada bajo cualquier modalidad de pago, por mes, ONCE DIEZ MILESIMOS
dividido el valor de la U.T.R., todo ello multiplicado por VEINTICINCO CON CINCO MIL CIENTO
SIETE DIEZ MILESIMOS de unidad de tasacion radioeléctrica (0,0011/U.T.R.) X (25,5107 U.T.R.).

El nacimiento de la obligacion quedara perfeccionado a partir de la emision de la factura o documento
equivalente, o en su defecto, de la recepcion, emision de la liquidacion, registracion, comunicacion de
pago o similar que evidencien los ingresos por la prestacion de los servicios, con prescindencia del
vencimiento pactado para su pago, efectivizacion o cualquier otra modalidad de cancelacion o
compensacion convenida”.

ARTICULO 3°.- Modificanse el apartado 1.23.c) y el sub-apartado 1.23.d).1. del Articulo 1° del Régimen
de Derechos y Aranceles Radioeléctricos, aprobado como Anexo | de la Resolucion de la ex SETyC N°
10/1995 y modificatorias, los que quedaran redactados de la siguiente forma:

""1.23.c) Por las estaciones mdviles, el Servicio de Comunicaciones Personales (PCS) abonara:

Por cada peso percibido y/o facturado por los prestadores, lo que fuera anterior, en concepto de
comunicacion y/o servicio comercializado bajo cualquier modalidad de pago, por mes, ONCE DIEZ
MILESIMOS dividido el valor de la U.T.R., todo ello multiplicado por VEINTICINCO CON CINCO MIL
CIENTO SIETE DIEZ MILESIMOS de unidad de tasacion radioeléctrica (0,0011/U.T.R.) X (25,5107
U.T.R.).

El nacimiento de la obligacién quedara perfeccionado a partir de la emision de la factura o documento
equivalente, o en su defecto, de la recepcién, emisién de la liquidacion, registracion, comunicacion de
pago o similar que evidencien los ingresos por la prestacion de los servicios, con prescindencia del
vencimiento pactado para su pago, efectivizacion o cualquier otra modalidad de cancelacion o
compensacion convenida™.

"1.23.d).1 Por cada peso percibido y/o facturado por los prestadores, lo que fuera anterior, en concepto
de comunicacion y/o servicio comercializado bajo cualquier modalidad de pago, por mes, ONCE DIEZ
MILESIMOS dividido el valor de la U.T.R., todo ello multiplicado por VEINTICINCO CON CINCO MIL
CIENTO SIETE DIEZ MILESIMOS de unidad de tasacion radioeléctrica (0,0011/U.T.R.) X (25,5107
U.T.R.).

El nacimiento de la obligacion quedara perfeccionado a partir de la emision de la factura o documento
equivalente, o en su defecto, de la recepcion, emision de la liquidacion, registracion, comunicacion de
pago o similar que evidencien los ingresos por la prestacion de los servicios, con prescindencia del
vencimiento pactado para su pago, efectivizacion o cualquier otra modalidad de cancelacion o
compensacion convenida”.

ARTICULO 4°.- Modificase el apartado 1.25 del Articulo 1° del Régimen de Derechos y Aranceles
Radioeléctricos, aprobado como Anexo | de la Resolucion de la ex SETyC N° 10/1995 y modificatorias,



que quedara redactado de la siguiente forma:
""1.25. Servicio de Comunicaciones Mdviles Avanzadas (SCMA): Por las estaciones mdviles se abonara:

Por cada peso percibido y/o facturado por los prestadores, lo que fuera anterior, en concepto de
comunicacion y/o servicio comercializado bajo cualquier modalidad de pago, por mes, ONCE DIEZ
MILESIMOS dividido el valor de la U.T.R., todo ello multiplicado por VEINTICINCO CON CINCO MIL
CIENTO SIETE DIEZ MILESIMOS de unidad de tasacion radioeléctrica (0,0011/U.T.R.) X (25,5107
U.T.R.).

El nacimiento de la obligacién quedara perfeccionado a partir de la emision de la factura o documento
equivalente, o en su defecto, de la recepcién, emisién de la liquidacion, registracion, comunicacion de
pago o similar que evidencien los ingresos por la prestacion de los servicios, con prescindencia del
vencimiento pactado para su pago, efectivizacion o cualquier otra modalidad de cancelacion o
compensacion convenida”.

ARTICULO 5°.- Establécese que lo dispuesto en los Articulos 2°, 3° y 4° serd de aplicacion para las
Declaraciones Juradas cuyo vencimiento opere con posterioridad a la fecha de publicacion de la presente.

ARTICULO 6°.- Establécese que se revisaran los términos de las formulas previstas en los apartados
1.14.9).2, 1.14.9).3.1, 1.23.c), 1.23.d).1. y 1.25 del Articulo 1° del Régimen de Derechosy Aranceles
Radioeléctricos, aprobado como  Anexo | de la Resolucion de la ex SETyC N° 10/1995 vy
modificatorias, siempre que el INGRESO PROMEDIO MENSUAL POR ACCESO del SERVICIO DE
COMUNICACIONES MOVILES haya igualado o superado el valor de OCHO DOLARES
ESTADOUNIDENSES (U$S 8.-), considerando el promedio observado durante un periodo minimo de
SEIS (6) meses.

ARTICULO 7°- Manténgase el wvalor de referencia de la “UNIDAD DE TASACION

RADIOELECTRICA” (U.T.R.) en CIEN PESOS ($ 100), en virtud de la revision dispuesta por el
Acrticulo 7° inciso a) del Anexo | de la Resolucion de la ex SETyC N° 10/1995 y sus modificatorias que
aprobara el Régimen de Derechos y Aranceles Radioeléctricos.

ARTICULO 8°- Modificase el Articulo 3° de la Resolucion N° 1.021/2001 de la ex COMISION
NACIONAL DE COMUNICACIONES el cual quedara redactado de la siguiente forma:

"ARTICULO 3°: El plan establecido en el articulo anterior se instrumentara en cuotas mensuales y
consecutivas que podran variar entre DOS (2) y hasta SESENTA (60), no pudiendo el monto de las mismas
ser inferior a PESOS QUINIENTOS ($ 500.-) o a la suma habitual que por periodo abona el
permisionario, el que fuera menor. Con las cuotas de amortizacion del monto adeudado, se debera pagar
un interés variable calculado sobre el saldo del monto adeudado, La tasa de interés a aplicar sera la Tasa
Activa Cartera General Diversas (tasa efectiva mensual a 30 dias) publicada por el Banco de la Nacion
Argentina vigente al dia 25 del mes anterior al de inicio de cada periodo mensual, sobre el saldo a pagar,
debiéndose aplicar la siguiente formula para fijar el valor de la cuota:

Cuota = Saldo de la deuda x tasa de interés mensual x (1+tasa de interés)®
(1+tasa de interés)"-1
Donde:
n: Es el nimero de cuotas correspondientes al plan.

El 6rgano de aplicacion determinara, en funcion al monto de la deuda existente al dia de la presentacion
formal del usuario el nimero de cuotas que integraran el plan de facilidades de pago".



ARTICULO 9°- Modificase el Articulo 3° de la Resolucion N° 1.143/2002 de la ex COMISION
NACIONAL DE COMUNICACIONES el cual quedara redactado de la siguiente forma:

"ARTICULO 3°: El plan establecido en el articulo anterior se instrumentara en cuotas mensuales y
consecutivas que podran variar entre DOS (2) y hasta SESENTA (60), no pudiendo el monto de las mismas
ser inferior a PESOS QUINIENTOS ($ 500.-). Con las cuotas de amortizacién del monto adeudado, se
debera pagar un interés variable calculado sobre el saldo del monto adeudado. La tasa de interés a
aplicar sera la Tasa Activa Cartera General Diversas (tasa efectiva mensual a 30 dias) publicadapor el
Banco de la Nacion Argentina vigente al dia 25 del mes anterior al de inicio de cada periodo mensual,
debiéndose aplicar la siguiente formula para fijar el valor de la cuota:

Cuota = Saldo de la deuda x tasa de interés mensual x (1+tasa de interés)?
(1+tasa de interés)"-1
Donde:
n: Es el nimero de cuotas correspondientes al plan.

El monto total adeudado, que conforma a base determinable del plan, incluye los intereses adeudados y
que se instrumentan a través de notas de debito.

El 6rgano de aplicacion determinara, en funcién al monto de la deuda existente al dia de la presentacion
formal del usuario el nimero de cuotas que integraran el plan de facilidades de pago™.

ARTICULO 10 .- Comuniquese, publiquese, dese a la DIRECCION NACIONAL DEL REGISTRO
OFICIAL vy archivese.
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